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Politika kvality DZ Drazice - strojirna s.r.o.

Zakaznici se na nas mohou spolehnout

Nase zakladni pravidlo zni, Ze vichni nasi zakaznici mohou nam i nasim vyrobkim vzdy plné divéfovat.
Proto klademe takovy dlraz na kvalitu jakoZto nedilnou soudast firemni kultury nasi Spoleénosti
a kazdodenniho provozu.

Zaruka kvality hraje ustiedni roli v budoucim rozvoji nadi Spole€nosti a je rozhodujicim faktorem, proé
zakaznici voli nase vyrobky a sluzby.

Musime napliovat o¢ekavani nasich zakazniki z hlediska kvality a pokud mozno je i pfekonavat.

Mirime na aroveii ,nulového vyskytu chyb*

Kontrola kvality v kazdé jednotlivé fazi viech nadich vyrobnich procest vychazi z principu ,nulového
vyskytu chyb”.

Naj vyvoj je zaméfen na vyrobu vyrobki, které pozitivné splituji oéekavani zakaznika a které lze zaroven
vyrobit na zakladé principu ,nulového vyskytu chyb®.

Princip ,nulového vyskytu chyb” musi byt integrovan do procesu nakupu, vyroby, distribuce i sluzeb. Jeho
plnéni musi byt ovéfitelné.

Usilujeme o neustalé zdokonalovani

Nasi zaméstnanci jsou skoleni v otazkach dodrzovani kvality a aktivné se podileji na pribé&Zném zavadéni
vylepSenych postupa.

Hned na druhém misté za ochranou pracovniki a Zivotniho prostiedi vénujeme pozornost problematice
kvality, kdykoli zjistime zavadu nebo pokud hrozi, Ze by k této zavadé mohlo dojit.

Na$e spoleCnost systematicky pracuje na dobré organizaci a fizeni svych procest a provozi. Systém
sledavani kvality ve v3ech nadich procesech a provozech musi odpovidat normé 1SO 9001,

Klademe vysoké naroky na nase dodavatele
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Kritéria kvality vyrobkl a sluZeb, které naSe Spoleénost nakupuje od externich dodavateli nebo
subdodavatelit, musi odpovidat kritériim, ktera sami poZadujeme po nas.

Procesy fizeni kvality nadich dodavatelii hodnotime pted podpisem kazdé smlouvy. Jasné definujeme
nase kritéria kvality a priibézné je kontrolujeme, abychom zaruéili jejich plnéni.

Pravidelné gzjiffujeme, jak trh a jednotlivi zdkaznici vnimaji kvalitu nadich vyrobka a sluZeb,
a vysledky dokumentujeme. Paté na né rychle reagujeme.




