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Osmy ro¢nik marketingového programu Duivéryhodné znacky zna vysledky priizkumu
zaméfeného na duvéryhodnost znaéek na trhu v Ceské republice. Soutéz jasné
poukazala na trzni zmény vramci nakupniho chovani, reagujici na déni ve
spolecnosti. Dotazano bylo Etyfi tisice respondentu, ktefi hodnotili témér devét set
znacek z devadesati kategorii nejraznéjSich oblasti, jako jsou sluzby a instituce,
poskytovatelé energii, prodejci drogerie, potraviny a mnoho dalSich. V soutézi byly
ocenény nové kategorie jako hracky, damska hygiena, energetické napoje, jazykové
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Skoly, vyhledavace prace nebo robotické vysavace, u kterych je zaznamenana rostouci
popularita. Organizatofi také reagovali na prevratné zmény na trhu s energiemi a
stavebninami, nové tak byly ocenény znaéky z kategorii betonové prvky, stiesni
krytiny, kotle a bojlery a dalSi. Mezi nejsilnéjSimi znackami celého prizkumu zaznéla
jména jako Lego, Jar a IQOS. Skokanem roku, tedy znac¢kou s nejvétSim meziroénim
naristem, se stala zna¢ka probiotik Biopron. Slavnostni vyhlaseni
Nejdivéryhodnéjsich znacek 2022 probéhlo v ramci galavecera 10. listopadu tohoto
roku v Autoklubu Ceské republiky v Praze.

,Cesti spotfebitelé hodnotili v nezavislém prizkumu v 90 kategoriich téméF 900 znadek. Ty
jsou nominovany automaticky na zakladé prodeju. To zarucuje, Ze ocenéné znacky jsou
skute¢né silné a duvéryhodné. A protoze mize v kazdé kategorii zvitézit pouze jedna znacka,
redesignovali jsme logo soutéZe. Nové je jeho soucasti symbol medaile s jedniCkou,“ uvadi
Lukas Matéjka, manazer marketingové skupiny pofadajici spolecnosti Atoz Marketing
Services. ,NejdivéryhodnéjSi znacka zareagovala rovnéz na prevratné zmény na trhu
S energiemi a stavebninami, proto byly otevieny nové kategorie typu Kamna a krby, Kotle a
bojlery, Betonové prvky, Stiedni krytiny ¢i Fasadni systémy. Vysledky v téchto kategoriich
mohou zakaznikim pomaoci pfi vybéru alternativniho zdroje tepla pfed nadchazejici topnou
sezonou Ci pfi planované rekonstrukci,” dodava Lukad Matéjka.
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Vysledky soutéZze dale jednoznaéné potvrdily strmy rust segmentu Q-commerce (Quick
Commerce), tedy elektronicky obchod s dodavkami vextrémné kratkém case. A to
jednoznaéné diky pandemické dob&. V Ceské republice se tento trend tyk& predevsim
dodavek jidla, postupné se k nému vSak pfidavaji oblasti dodavek elektroniky, 1€ka nebo
potravin a obleceni.

Obdobi lockdownu zase pfispélo k silnému narGstu prodejd na trhu se stolnimi hrami a
hraCkami obecné. Proto byly otevieny tfi nové kategorie, jejichz vysledky mohou zakaznikdam
pomoci pfi vybéru
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spolehlivych vyrobku nejen pro déti. V poslednich letech vzrostla obliba i ,srovnavani a
porovnavani“. Proto je nova také kategorie Srovnavaci portaly pojisténi. DalSi novou kategorii
soutéZe se staly Kondomy. Tady je jasné, Zze divéra ve znacku a s tim souvisejici kvalita
vyrobku je mimofadné dudlezita. V online mapéach pfevalcovaly zase ¢eské Mapy.cz vSechny
zahrani¢ni poskytovatele. Tfemi nejlepSimi vitézi napfi¢ celym vyzkumem se staly znacky
Lego, Jar a 1QOS.



Dlvéryhodné znacky potvrzuji zajimavé zmény v nakupnim chovani Ceskych zakaznik

Vysledky programu potvrzuji i data vyzkumné agentury NielsenlQ, ktera sleduje zmény
v nakupnim chovani. Zakaznici si své nakupy planuji a promysleji v této naro¢né dobé jesté
vyrazneéji nez v lonském roce. | letos procento respondentl, deklarujicich zajem o zdravy
zivotni styl nekleslo pod 70%. VétSi roli nyni hraji promoce. Citlivost na promoce se vyrazné
zménila, vice nakupuijicich je v dneSni dobé ochotno nakupovat jiné nez obvyklé znacky, pravé
kvuli promoakcim. Pfed pandemii, v roce 2019 uvedlo 63% dotazanych Ze je promoce pfi
nakupovani ovliviuji, z letodniho vyzkumu Inflaéni studie vyplyva Ze jiz 77% dotadzanych
inklinuje k promocnim akcim.
Jiz z prlizkumu Inflace, ktery byl realizovan v €ervenci 2022 vyplynulo, ze &esti zakaznici
zménili své nakupni zvyklosti. 29% z nich zaCalo nakupovat v obchodech, které nabizeji
vyrobky za nizsi ceny.

www.duveryhodneznacky.cz

Mgr. Katefina Goroskov

Partnefi programu Davéryhodné znacky 2022:
= vyzkumna agentura a odborny partner:
= NielsenlQ
=  B2C medialni partnefi:

» tisk: Gurmet, Na§ REGION, Innspirace, Mlady svét, Matka a dité a tituly vydavatelstvi
MAFRA

» radia: Evropa 2, Frekvence 1, Youradio news, radio Zet

= TV: pofad V8echno, co mam rada

» instore propagaci zajistuje City Digital Media, Store Media a Moje Obrazovka
= outdoorovou propagaci zajistuje Bus TV

= internetovy portal JenZeny.cz

= B2B medialni partnefi:

= Zbozi&Prodej, Pharma Profit, Media Guru

= Specialni partnefi:

Emailkampane.cz, Nestlé Professional, Parilla sound, TEPfactor, WAU! Studio, Testuj.to a
Aquapalace Hotel Prague, Eko-kom

Priloha:

SEZNAM NEJDUVERYHODNEJSICH ZNACEK PRODUKTU 2022:

KATEGORIE ZNACKA VYROBCE/DISTRIBUTOR
ALKOHOL BOZKOV Stock Plzef-Bozkov
AUTOKOSMETIKA SHERON DF Partner

BALENE VODY MAGNESIA Mattoni 1873

BATERIE VARTA VARTA Consumer Czech
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BEZDYMNE
VYROBKY

CISTICi PROSTREDKY

COKOLADOVE CUKROVINKY

DAMSKA HYGIENA
DETSKA VYZIVA
DETSKE OBLECENI
ENERGETICKE NAPOJE
FUNKCNI NAPOJE
HRACKY FIGURKY

KAMNA A KRBY

KONDOMY

KORENI

KOTLE A BOJLERY
KRMIVA PRO KOCKY
KRMIVA PRO PSY
MALE SPOTREBICE
MASO A UZENINY
MOBILNi TELEFONY
OSOBNi AUTOMOBILY

PIVO A PIVNi NAPOJE

PRACi PROSTREDKY

TABAKOVE

IQOS
SAVO

LINDT

ALWAYS
SUNAR
LUPILU
RED BULL
ISOSTAR
IGRACEK

ROMOTOP

DUREX

VITANA

DRAZICE

WHISKAS

BRIT

ETA

KOSTELECKE UZENINY

SAMSUNG
SKODA

PILSNER URQUELL

ARIEL

Philip Morris CR
Unilever CR
Lindt & Springli

Procter & Gamble Czech
Republic

Hero Czech

Lidl Ceska republika

Red Bull Ceska Republika
Esatrade

EFKO-karton

ROMOTOP

Reckitt Benckiser (Czech
Republic)

Orkla Foods Cesko a
Slovensko

DRUZSTEVN|  ZAVODY
DRAZICE-STROJIRNA
S.R.O.

Mars Czech

Vafo Praha

ETA

Kostelecké uzeniny
Samsung Ceska republika
Skoda Auto

Plzefisky Prazdroj

Procter & Gamble Czech
Republic



PRIVATNI ZNACKY K-CLASSIC Kaufland Ceska republika

PROSTREDKY ~ NA  MYTI Procter & Gamble Czech
NADOBI JAR Republic
] ) Groupe SEB  Ceska

ROBOTICKE VYSAVACE ROWENTA republika
STAVEBNICE LEGO LEGO Trading
STOLNi HRY ALBI ALBI Ceska republika
SYCENE NEALKO NAPOJE KOFOLA Kofola CeskoSlovensko
TABAKOVE VYROBKY MARLBORO Philip Morris CR
TELOVA A  KOUPELOVA
KOSMETIKA NIVEA Beiersdorf
VEGETARIANSKE A )
VEGANSKE POTRAVINY GARDEN GOURMET Nestlé Cesko

, TEMPLARSKE SKLEPY  Templarské sklepy
VINA CEJKOVICE Cejkovice

Procter & Gamble Czech

VLASOVA KOSMETIKA HEAD&SHOULDERS Republic
VODOVODNI BATERIE GROHE GROHE CR
ZAHRADNI TECHNIKA MOUNTFIELD Mountfield
ZVYKACKY ORBIT Mars Czech

SEZNAM NEJDUVERYHODNEJSICH ZNACEK OBCHODNIKU 2022:

KATEGORIE ZNACKA VYROBCE/DISTRIBUTOR
CERPACI STANICE Tank ONO Tank ONO

E-SHOPY S POTRAVINAMI ROHLIK.CZ Velka pecka
HOBBYMARKETY OBl OBI

PRODEJCI DROGERIE DM DROGERIE dm drogerie markt
PRODEJCI ELEKTRA DATART HP Tronic Zlin

PRODEJCI LECIV DR. MAX Ceska Lékarna Holding



PRODEJCI NABYTKU
PRODEJCI OBUVI
PRODEJCI ODEVU
PRODEJCI POTRAVIN

PRODEJCI POTREB PRO ZVIRATA

PRODEJCI SPORTOVNIHO VYBAVENI

Q-COMMERCE

IKEA
DEICHMANN
H&M
LIDL
SUPER Z0OO

SPORTISIMO

DAME JiDLO

IKEA Ceska republika
Deichmann-Obuv

H&M Hennes & Mauritz CZ
Lidl Ceska republika
Placek Pet Products
Sportisimo

Czech

Delivery  Hero

Republic

SEZNAM NEJDUVERYHODNEJSICH ZNACEK SLUZEB A INSTITUCI 2022:

KATEGORIE
BALIKOVE SLUZBY
BANKY

CESTOVNI KANCELARE A

AGENTURY
DODAVATELE ENERGII
JAZYKOVE SKOLY

KLINIKY ESTETICKE MEDICINY
OCNI KLINIKY

ONLINE MAPY

POJISTOVNY

POSKYTOVATELE DOPRAVNICH

SLUZEB

POSKYTOVATELE NEBANKOVNICH
PUJCEK

POSKYTOVATELE TELEFONNICH A
INTERNETOVYCH SLUZEB

ZNACKA
ZASILKOVNA

CESKA SPORITELNA

CEDOK

SKUPINA CEZ
BRITISH COUNCIL
MEDICOM CLINIC
GEMINI

MAPY.CZ

GENERALI CESKA

POJISTOVNA

CESKE DRAHY

ZONKY.CZ

T-MOBILE

VYROBCE/DISTRIBUTOR
Zasilkovna

Ceska spotitelna

Cedok

Skupina CEZ
BRITISH COUNCIL
Medicom Clinic
Gemini o¢ni klinika
Seznam.cz

GENERALI CESKA

POJISTOVNA

Ceské drahy

Air Bank

T-Mobile Czech Republic



REALITNi KANCELARE
SITE KLINIK A AMBULANCI
SROVNAVACI PORTALY POJISTENI

VYHLEDAVACE PRACE

M&M REALITY

MEDICLINIC

SROVNEJTO.CZ

JOBS.CZ

M&M reality holding
MediClinic
Srovnejto.cz

LMC

SEZNAM NEJDUVERYHODNEJSICH ZNACEK LEKARENSKYCH PRODUKTU 2022:

KATEGORIE
DERMOKOSMETIKA

KREMY PROTI OPRUZENINAM
DETSKE MULTIVITAMINY
DOPLNKY STRAVY NA IMUNITU
PROBIOTIKA

PRIPRAVKY NA ALERGII

PRIPRAVKY NA BOLEST V KRKU

PRIPRAVKY NA BOLEST ZAD, KLOUBU
A SVALU

PRIPRAVKY NA KASEL

PRIPRAVKY NA KLOUBY A KOSTI
PRIPRAVKY NA KVASINKOVE INFEKCE
PRIPRAVKY NA MOCOVE USTROJi
PRIPRAVKY NA PECI O PROSTATU
PRIPRAVKY NA RYMU

PRIPRAVKY NA TRAVICI A ZAZIVACI
PROBLEMY

VETERINARNI PRIPRAVKY

ZNACKA
VICHY
SUDOCREM
RAKYTNICEK
PREVENTAN
BIOPRON

ZYRTEC

STREPSILS

VOLTAREN

STOPTUSSIN

GS CONDRO
CANESTEN
URINAL
PROSTENAL

OLYNTH

ENDIARON

FORESTO

VYROBCE/DISTRIBUTOR
L’Oréal Ceska republika
Teva Pharmaceuticals CR
TEREZIA COMPANY
Neuraxpharm Bohemia
Stada Pharma CZ
MagnaPharm

Reckitt Benckiser

Republic)

(Czech

GlaxoSmithKline Consumer
Healthcare Czech Republic

Teva Pharmaceuticals CR

GREEN-SWAN
PHARMACEUTICALS CR

Bayer
Stada Pharma CZ
Stada Pharma CZ

Johnson & Johnson

SANOFI-AVENTIS, S.R.O.

Elanco Tiergesundheit AG
Czech Republic



VOLNE PRODEJNE LEKY NA BOLEST IBALGIN SanoFI-AVENTIS, S.R.O.

VOLNE PRODEJNE LEKY NA CHRIPKU PARALEN
A NACHLAZENI GRIP SanoFI-AVENTIS, S.R.0.

SEZNAM NEJDUVERYHODNEJSICH ZNACEK STAVEBNIN 2022:

KATEGORIE ZNACKA VYROBCE/DISTRIBUTOR
BETONOVE PRVKY CS BETON CS-BETON

Saint-Gobain Construction Products

FASADNI SYSTEMY WEBER Cz
STRESNI KRYTINY BMI BRAMAC BMI stfedni a hydroizolaéni systémy
ZDICi MATERIALY YTONG Xella CZ

DalSi aktualni zajimavosti zde: www.duveryhodneznacky.cz
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