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Zivot nam klade do cesty stale nové a naroéndjsi
vyzvy. K nim letos necekané pfibyla koronavirova krize
se zpFisnénymi hygienickymi pFedpisy, karanténou

a praci z domova. Pro manazerky a podnikatelky to
obvykle znamenalo stat se Zenou nejméné na tfi sta
procent. Dokazat ve ztizenych podminkach Fidit své
zaméstnance a firmu, zarovei doma zajistit détem
Skolni vyuku a zastat i celodenni stravovani pro celou
rodinu. Zvladly novou situaci se stejnou samoziejmosti
a eleganci jako bézné dkoly a povinnosti? Abychom se
to dozvédéli, polozili jsme nékolika osobnostem ze
svéta Eeského businessu nasledujici otazky:

Jak fidit firmu z kuchyné, obyvaku, chalupy? V ¢em
pro vas byla prace na home office zajimava, nebo
naopak necekané sloZita? Bylo pro vas letoéni jaro
velkou vyzvou?

: Ing. Andrea Trckova

vykonna feditelka spoleénosti Mgr. Ladislav Kavan - LK SERVIS
generalni zastoupeni GERnétic pro CR a SR :
¢ 3 Jaro bylo pro nis v GERnétic
velkou vyzvou, uvédoméni

si, jak se vSechny plany

a projekty dokazou ze dne na :
den zménit... a jak bezprece-
dentni situace muze vznik-
nout... Jak je ale velmi dule-
zité nic nevzdat, mit odvahu
arychle hledat feseni, jak to
véechno lidsky i ekonomicky
zvladnout. Jsme na trhu

24 let a spolupracujici kos-  :
meticky a dalsi profesiondlo- :
vé, stejné jako klientky a kli-
enti kosmetickych salént

: pro nas znamenaji hodné,

i protoze miluji GERnétic stejné jako my. Utvrdila jsem se v tom, jak je ~ :
: klicové mit kolem sebe tym, ktery pracuje v synergii a s nad$enim, a jak :
: vyznamné bylo a je budovéni dlouhodobych vztah s obchodnimi -
¢ partnery zalozenych na vzéjemné divéfe a win-win spolupraci. S fize-
nim firmy ,,na dalku“ médm zkugenosti, diky pocitaci a telefonu mohu

: pracovat kdykoliv odkudkoliv. Nyni to bylo s celou rodinou doma tro-

: chu nezvyklé (potiebnost kazdodenniho vateni!), ale rychle jsem se

: prizpusobila, a naopak si spole¢né okamziky naramné uzila. Usetfila

i jsem Cas, ktery jsem nemusela travit v auté kazdodennim cestovanim
¢ a ocenila moznost vyuzit videokonferenci a webinati. Bylo Gizasné v je-
¢ den okamzik propojit Gerneticienne ze véech koutii CR i ze Slovenska
: aspolecné sdilet nové poznatky, zkusenosti, radost i nadseni. Vzjemna :
¢ podpora byla ohromna. Dékuji vam, milé Gerneticienne. :

foto a kresba Pixabay

Jana Suchankova

vedouci marketingu
: JAP FUTURE s.r.o.

: Musim Fici, Ze pandemie
koronaviru mnoha podni-
kiim vyrazné pomohla

a nabidla ne¢ekané skvélé
moznosti jak pro zamést-
nance, tak i pro zameéstna-
vatele. V dobé, kdy vsichni
mluvili o tom, jak se zabavit :
a utéct pred nudou, jsme
paradoxné méli nejvice pra- :
ce. Vyuzili jsme situace

a pustili se do hledani no-
vych pfilezitosti na trhu

a do tvorby nového webu.
Méme v pldnu nas vizudlni

: styl vice sjednotit. Prace

: zdomova je dle mého nézoru a zkuSenosti velmi piinosnd jak pro

¢ firmy, tak pro zaméstnance. Stéle se Casto setkdvam s predstavami

: manaZert, Ze zaméstnanci na home office vstavaji v devét hodin ra-

¢ no, uvafi si kavu, zkontroluji e-maily, pak si jdou vafit obéd, u toho

: vyFidi par telefondtii a odpoledne vyfesi pouze to nejdilezitéjsi. :
: Prosté nevéfi tomu, Ze prace z domu miize byt efektivni. My jsme se :
: nebali nagim zaméstnanciim diivéfovat a home office jsme jim :
¢ umoznili. Kazdé takové opatfeni mé ovsem své vyhody i nevyhody.

i Mné osobné chybél kontakt s ostatnimi kolegy, prece jen stile

¢ uptednostiuji osobni jednani pred telefonaty a e-maily. Z mych po-

¢ znatki jednoznacné vyplyvd, ze zodpovédni zaméstnanci jsou na

: home office vykonnéjsi nez v kancelarich, kde je mohou kolegové,

: Casté navitévy a telefonaty tak trochu rusit.




Renata Némcova Pixova

vykonna feditelka

Gtvar Skupinova komunikace v CSOB

JelikozZ pracuji v oblasti
komunikace a marketingu,
ja i muj tym jsme byli do-
slova v pIném nasazeni od
pocatku pandemie. Rychle
a online, to byla dvé slova,
ktera nds provézela. Nebo-
jim se fict, Ze jsme si s ko-
legy z mého tymu mnohdy
sahli na pomyslné dno na-
sich sil. Nasazeni celého

lidi v nasi spolecnosti, to
nas povzbuzovalo a stalo
se na$im hnacim moto-
rem. A i kdyZ jsme méli

: mnoho prekazek i nespocet nezndmych, v podstaté ze dne na den
: jsme se prizpusobili novému stylu prace. Asi nejvétsi vyzvou byla
i rychlost, pamatuji si na jedno brzké sobotni rdno, kdy jsem jesté

: v pyzamu netrpélivé ¢ekala u CT24, az vlada vydd nové natizen,

i pritom jsem upravovala tiskovou zpravu a do toho ladila s kolegy-
¢ ni po telefonu interni komunikaci. Nebyl ¢as na dlouhé rozhodo-
: véni, do nékolika minut jsme béhem vikendu museli publikovat

i dopad vlddniho rozhodnuti na nase zaméstnance, zajistit aktualni

tymu a vzdjemnd solidarita |

¢ informace v nasi interni aplikaci a k tomu rychle poslat SMS zpra-

i vuna téméf 10 000 zaméstnancii celé skupiny, aby védéli, Ze od

¢ pondéli pracuji vichni z domova. Je aZ neuvéfitelné, jak jsme se
: béhem nékolika dnii plné preklopili do online rezimu. Nejdiilezi-
: t&j§i bylo motivovat lidi kolem a neustéle jim dodavat podporu

i i porozuméni.

¢ Vedle prace je tady i rodina a déti, které najednou ziistaly doma.

¢ Moje rodina byla pro mé po celou dobu velkou oporou a naudila

¢ nds novym zpusobiim. Po pocate¢nim chaosu jsme doma po tydnu :

¢ najeli na pevné pravidla. Dcera zacala doma vice pomahat, zéro-

i vei musela fungovat naprosto samostatné, co se tyka $koly i §kolni
¢ ptipravy. Casto jsem ji cely den nevidéla, nebot jsem téméf ne-

: opustila svou pracovnu. Naroéné bylo zajistit teplé jidlo pro celou
: rodinu, s manZzelem jsme se ve vafeni stfidali. Postupné jsme za-

¢ vedli dilezité milniky jako naptiklad spole¢né obédy a odpoledni

: prochdzky s pejskem, a to bylo hrozné fajn, vice jsme si zacali sdi-
i let a povidat, co viechno jsme béhem dne zvladli udélat.

i Préce z domova ma sva pozitivita, napiiklad uSetfite cas straveny

: dopravou, zefektivnite meetingy, protoze po Skypu prosté musite

¢ vice fidit ¢asto ,vasnivou a zdlouhavou diskuzi®, mate vice klidu na :

¢ pfemysleni ¢i pfipravu dilezité prezentace. Ale je zde i nékolik ne-
: gativ, chybi vam osobni kontakt s kolegy, moZnost zrealizovat ty-

: movy brainstorming s ostatnimi nebo si jednoduse popovidat

¢ s kolegy u spole¢né kdvy.

: Myslim, Ze i v budoucnu bude vétsi chut vyuzivat flexibilni pra-

¢ covni fungovani, a predev$im efektivni digitalni nastroje pro praci
: z domova, ale vzdy ztstane prioritni osobni setkévani s tymem,

¢ kolegy, spolupracovniky. Covid nas mnohé naudil, a ja véfim, Ze si
¢ ,zdravé® digitalni nad$eni, vinu solidarity i chut a odvahu realizo-
¢ vat projekty rychle bez zdlouhavého analyzovani ponechéme.

nase anketa

Ing. lvana Sachova

jednatelka a Feditelka

SILEX spol. s r.o. (znacka SCANquilt)
- @ " - Dvoumési¢ni obdobi, které
jsme vsichni prozili po
svém, se jisté zapiSe do na-
$ich vzpominek z nejriznéj-
sich pohledi a zku$enosti.
Nase firma ze dne na den
byla rozhodnutim vlady nu-
cena zaviit 50 maloobchod-
nich prodejen s bytovym
textilem v obchodnich cen-
trech, prodavacky nemohly
nastoupit do zaméstnani
anemély praci. Nase vedeni
fungovalo v omezené mite
nadale, nékdo pracoval na

: home office z obavy pred

i nékazou, nékdo potieboval doma ofetiovat déti, vétsina ale i naddle

: zabezpecovala nezbytny chod firmy z kancelate, véetné mne...

i Moje prace spocivala v koordinaci a informovanosti viech zamést-

¢ nancu, sledovala jsem denné novinky oznamované vladou a studova-
¢ la moznosti ohledné tispory veskerych nékladi, véetné moznosti Cer-
¢ pat podporu stitu. Jednou az dvakrat tydné jsme prostiednictvim

¢ e-mailu informovali aktudlné zaméstnance, Ze firma nezvazuje pro-

i poustét, ze dostoji svym zévazkim a ujistovali jsme je, Ze vyplatu ob-
¢ drii, aby se nevzbuzovala jesté dal$i nejistota, kterd byla kazdym

: dnem slyet ze sdélovacich prostfedki. Na dva mésice bylo tieba

¢ zménit napln prace kolegynim, které sice nemély prekazky v praci,

i béznd préce ale nebyla, Zivot jako by se zastavil. Jednala jsem s vétsi-

: nou obchodnich partnerti - dodavatelti, abychom nastavili proces po-
: sunu dodévek zboz, jehoz prodej se zastavil, a zejména jsem mini-

¢ maln¢ jednou tydné aktualizovala s kolegyni finan¢ni plan z pohledu
¢ aktudlniho cashflow. Bylo tfeba nastavit proces vyjednavani s pronaji-
¢ mateli 0 posunu plateb za ndgjemné a ostatni poplatky, i kdyZ prodejny
¢ byly zavieny. Snazili jsme se aktivovat prodej pres e-shop marketingo-
¢ vymi kampanémi, abychom sniZili obchodni ztraty. V tomto obdobi

: bylo vyhodou, Ze se nekonaly Zadné osobni schuizky, takze volného

i asu bylo vice nez obvykle, ale pfetrvaval pocit obav z budoucnosti.

¢ Optimistictéjsi to zacalo byt v dobé, kdy jsme se dozvedéli, ze bude-

i me moci viechny prodejny otevfit jiz 11. kvétna oproti piivodné pla-
¢ novanému terminu 8. Cervna.

i Tato doba mé rozhodné naudila vyuzivat konferenéni hovory s ob-

: chodnimi partnery a jisté pfivedla k myslence tuto zkuSenost do bu-

¢ doucna vyuzit i v fizeni prodejni sité. Zcela jisté mi ale chybél lidsky

: kontakt, ktery bych do budoucna nechtéla ve své praci opustit. Tato

¢ slozitd doba méla jisté i pozitivni ti¢inek v tom, Ze kolektiv drzel pti

i sobé, Ze si zaméstnanci uvédomili, ze podnikani pFinasi i velka rizika
i aze pracovat ve firmé, ktera jim poskytuje jistoty, neni tiplnou samo-
i zfejmosti. Pro mé, kterd v kanceldfi trévila a travi vétsinu svého pra-

: covniho ¢asu, to prili$ velkd zména z pohledu organizace prace neby-
¢ la, ale jisty posun ve yniméni moznosti alespon nékteré procesy fidit

¢ na dalku jisté nastal. Clovék si nyni najednou vice vazi tak béznych

i véci, ze miZe chodit do préce, pracovat tak, jak byl zvykly, a Ze mize
¢ volné dychat... Starosti jsou a budou, ale od toho jsme zde, abychom

i problémy fesili...

d N




5
:
i
3

ticicasacaanans

ase anketa

Yveta Sliskova

obchodni feditelka
Lazné Teplice v Cechach a.s.

V dobé rozvinutych infor-
macnich a komunika¢nich
technologii je mozné mno-
ho vyfesit bez osobniho
kontaktu. V néekterych pro-
fesich je to bézné a vhodné.
V mém pripadé to moc ne-
plati. Myslim v$ak, ze nék-
dy je celkem efektivni ne-
ztracet ¢as dlouhymi
diskuzemi, vyjadrit se jasné

pripojeni pies Skype. Na
druhou stranu doma mnozi

vafeni, u¢eni s détmi, tech-

; nické problémy atd., a koncentrace se snizuje.

¢ Pro mé bylo leto$ni jaro velmi smutnou zku$enosti, nebot obdobi

i pro ziskdvani novych obchodnich partnert a klientii bylo pozname-
¢ nano pretnutim vsech kontaktt, izolaci a strachem. Duben je stan-

i dardné mésicem ¢ilého lazenského ruchu - jsou obsazena viechna

: luzka, klienti korzuji v parku a diskutuji v kavarné ¢i pri ¢ekani na

: procedury, téi se na koncerty. Letos byly lizné zaviené, akce zruge-
: né a panoval strach z nejistoty, co bude dal. Léto dava nadéji na

: zlepseni, ale svym zpusobem zaviené hranice a obavy lidi pfetrvava- :

: ji, takze nejvétsi vyzvou bude presvédcit klienty, aby pfijeli co nej-
¢ driv udélat néco pro své zdravi.

bud e-mailem, nebo v ramci :

fesi celou fadu dalSich roli -
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: Be. lva Prouzova
: obchodni reditelka

Leto$ni jaro lze urcité vni-
mat jako velkou vyzvu,
nejen pro kazdého z nas,
ale i pro spole¢nost jako
takovou. Znovu jsme obje-
vili vyznam slov jako soli-
darita, soudrznost, podpo-

Vie, co jsme doposud
povazovali za velmi dule-
zité, ztratilo na své vy-
znamnosti.

Toto obdobi posuzuji jako
velmi naro¢né. Bylo potfe-
ba predev$im nepodléhat

ra, vira, rodina a pratelstvi.

vieobecné panice a zorien-
i tovat se ve viech piikazech a zdkazech. Ten pocit, aby vie bylo ja- :
¢ ko dfive, aby se ve vratilo zase do normalu, byl velmi intenzivni.

: Riznych informaci, obéas i protichtidnych, bylo vic nez dost.

: A osobni kontakt, mimo rodinu, minimélni.

i Presto toto obdobi vnimam i jako vyzvu. Vyuzili jsme to, co dnes-
: ni doba nabizi, tj. digitélni technologie - v ramci porad a jednani

i s obchodnimi partnery z celé republiky. Usetfeny cas jsme pouzili
¢ k feseni riiznych resti a ikolu, které si véichni odkladdme na poz- :
¢ déjsi dobu, a7 bude vice asu. Zaroven jsme rozsifili své portfolio
: produktii v oblasti vzdélavani s vyuzitim digitélni technologie. To
i vie jsme s kolegy zvladli, i kdyz kazdy z nas pracoval riizné -

¢ v obyvaku, v kuchyni nebo na chalupé. A skloubit pracovni po-

: vinnosti s chodem domécnosti a $kolnimi povinnostmi déti bylo

i obcas velmi, velmi vysilujici.

¢ Veétsina z nas si uvédomuje, ze nas ¢ekaji naro¢né mésice, piede-

: v§im z ekonomického hlediska.

: Zde si dovolim ptipomenout motto nasi spolecnosti: Firma je ta-
kovd, jak vzdélané ma lidi. Pro obchodni partnery, ktefi to vnima-
: jistejné, a potfebuji, chtéji vzdélavat své zaméstnance, jsme pri-
: pravili specialni nabidku. Takovou nabidku, ktera ve v§ech

: smérech, veetné finan¢niho hlediska, zaujme. Jak se fikd, Stésti

¢ pfeje pfipravenym.

i Martina Bedrnova
: DS Brand Director
: P Automobil Import s.r.o.

Tato doba ndm necekané prinesla novy pohled na fizeni firmy, ktery jsme si v zajetém kancelarském re- :
zimu asi neuméli viibec pfedstavit. Po prvotnim $oku a jakémsi zmrazeni, které trvalo par dni, kdy jsme :
ja i mi kolegové zstali odfiznuti a jakoby paralyzovani ve svych domovech, jsme celkem brzy pochopi- :
li, ze zivot jde dal a jen musime prizptisobit nadi organizaci nové situaci. Trochu boj byl s osvojenim si
komunikacnich online moznosti, ale zvladli jsme to. Zacali jsme si planovat spole¢né pravidelné online
schiizky, naucili se pouzivat vice elektronickych nastroji spojent, oZivili video kamery, vice jsme telefo- :
novali a zjistili, Ze to jde! Dokonce, Ze to jde natolik dobfe, Ze si tento zpiisob komunikace do velké miry :
prendsime i do soucasné situace, kdy se opét obnovuje moznost prace v kancelafi. Myslim si, Ze i do bu- :
doucna muzeme bez obav vyuzivat home office daleko vice nez dfive. Prace na home office je podle

mne mnohdy efektivnéjsi, pokud k ni mate vytvofené vhodné podminky.

Na druhou stranu v dobé koronavirové pandemie ty podminky byly urcité komplikovanéjsi, napfiklad
vzhledem k zavieni $kol, kdy mnozi jsme méli doma i své déti. Ty moje samoziejmé tuplné nechapaly,

ze home office neni dovolena, a dozadovaly se potiebné pozornosti, pomoci se §kolou, mimo jiné také
ocekavaly obéd, svacinku a viibec néjaky program. To je docela vyzva, jak vse skloubit a zvladnout.

Nékdy to $lo lépe, nékdy samoziejmé hufe. Ale zcela jisté mi to otevielo nové obzory, naucilo lepsi pla-

: novani dne. Pracovala jsem z domova i z nasi chalupy, netravila jsem ¢as dopravou v zacpdch, zivot se

: mi zklidnil. To je pfijemn stranka celé této zkusenosti. A musim Fici, Ze prevazuje. Na druhou stranu si ale nedovedu predstavit pracovat na ho- :
: me office na sto procent, preci jen obcas fesit véci na primo s kolegy je fajn, mam rada fyzicky kontakt, komunikaci z o¢i do oéi, to obrazovka

i potitace pfi nejlepsi viili plné nahradit nemize.
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_i Lutfia Volfova

tiskova mluvéi
Globus CR, v.0.s.
: Jen bych uptesnila, Ze firmu
nefidim. Mam na starosti
externi komunikaci a zdro-
ven jsem v roli tiskové
mluv¢i. Navic jsem do fir-
my nastoupila na zacatku
bfezna 2020 a v podstaté
jsem normélni stav PR za-
tim je$té neméla moznost
zazit. Nicméné jsem sou-

Globusu, kde se ¢asto roz-
hodovalo o zasadnich opa-
tfenich a zménach.
Spolecné s praci z domova
jsem musela zvladnout jes-

té péci a home schooling svych dvou dcer. V tom byl home office 5
¢ nejvétsi vyzvou - postarat se o déti a zaroven zvladnout obrovsky : line spolupraci s nasimi externimi kolegy ¢i obchodnimi partne- E
: pracovni nipor a desitky dotazii z médii denné. Nicméné na praci : ry, zavedli jsme webinafe a naptiklad porady na dalku pres rizné -
: zdomova jsem si zvykla a povazuji ji za efektivni. Hned na zacat- . aplikace. 2
i ku jsem se viak naucila, Ze si musim nastavit pravidelny rezim - : : Jako podstatné niro¢néjsf jsem vnimala situaci doma se dvéma $ko- ':
¢ réno vstat kazdy den ve stejnou hodinu a v podstaté se pfipravitdo : : laky a zaji$tovanim stravovani. Od chystani snidani a svacinek bylo %
¢ zaméstnani. i tieba prejit k vafeni obédt a vétsimu planovani nakupi. Spolus dal- : @
i Samotnd zména prace po deviti letech v jedné firmé pro mé byla vy- : $imi rodici jsme dokonce zfidili pravidelnou online vyuku vlastnimi L‘u;

zva, nicméné v kombinaci s koronakrizi §lo opravdu o jednu z nej-
i vétsich, co jsem zazila. Rada v8ak fikdm, Ze to byl pravdépodobné
¢ nejrychlej$i a nejefektivnéjsi onboarding.

c¢asti koronakrizového tymu

Daniela Chaloupkova

marketing manager

Druzstevni zavody Drazice - strojirna s.r.o.

Praci na home office jsme
v Druzstevnich zavodech
nezavedli, vyroba a dalsi
provozy v naSem podniku
bézely v pIném nasazeni,
véetné marketingu, ktery
mam ve firmé na starosti.
To v§ak neznamena, Ze ne-
ptisly nové a jiné povin-
nosti ¢i poznatky. Po pra-
covni strance ubylo vystav,
a 0 to vic ¢asu se dostalo
na resty ¢i intenzivnéjsi
préci na dalSich projek-
tech a ukolech. Také jsme

: organizovali smysluplné

: posunuti akei do druhého pololeti. Vyrazné jsme se zlepsili v on-

¢ silami pro nemalou skupinu zdjemct z dcefiny tfidy a po mnoha le-
i tech jsem si osvézila vyuku ceského jazyka. Byla to zajimava pracov-
¢ ni zkusenost v odpoledni sméné!
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